РУСЬКОПОЛЯНСЬКА СІЛЬСЬКА РАДА


ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ   

РІШЕННЯ

від 25.01.2018 р.№ 2
с. Руська Поляна

Про  роботу із зверненнями

громадян в виконкомі сільської 

ради   за   2017 рік
          Заслухавши інформацію секретаря виконкому Бондаренко І.Г. з означеного питання, виконком сільської ради відмічає, що використовуючи свої права, надані Конституцією України, Законом України про звернення громадян, іншими законодавчими актами, громадяни звертаються до виконкому сільської ради, в установи і організації з заявами щодо реалізації своїх соціально – економічних, політичних та особистих прав і законних інтересів.

             З означеного   питання, у виконкомі Руськополянської сільської ради проводиться відповідна робота.

             До виконкому сільської ради за  2017 рік  надійшло 452 письмових звернень.
           Питання, які порушувались у заявах: 362-по питанню земельних відносин, 4 - з питань соціального захисту, 4- порушення громадського порядку, 5- екології та природних ресурсів, 20-надання матеріальної допомоги, 4 – з питань комунального господарства (затвердження тарифів, дозвіл на газифікацію житлових будинків), 2-транспорту і зв’язку(пасажирські перевезення) та 51– інші питання ( затвердження розпорядку роботи, надання адрес, довідки на с/г продукцію).  Всі звернення розглянуті  у встановлені чинним законодавством терміни. 

              За зверненнями громадян виконкомом сільської ради було видано 5590 довідок, вчинено 375 нотаріальних дію.  Проведено реєстрацію актових записів про смерть -112, про шлюб – 18, про народження – 76, оформлено 1535 справ на одержання субсидій та 72 - на тверде паливо, 558 допомог сім’ям з дітьми та інших соціальних.
           Особистий прийом громадян сільським головою проводиться постійно,  в якому передбачено прийом у позачерговий час та вихідні дні. Прийом громадян працівниками сільської ради здійснюється щоденно та реєструється в журналах. 

            В усіх підприємствах та установах села проводиться прийом громадян з особистих питань згідно визначених днів і годин, які реєструються в  журналах.  
            З працівниками апарату сільської ради проводяться наради з питань стану роботи  зі зверненнями громадян. Питання контролю за реалізацією звернень громадян виноситься щоквартально на засідання виконкому  сільської ради. Робота зі зверненнями громадян перебуває на постійному контролі у сільського голови.
               Керуючись Указом Президента України № 109/2008  від 07.02. 2008 р. «Про першочергові заходи, щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права  на звернення громадян до органів   державної влади та органів  місцевого самоврядування» та п. 1 «б»  статті 38 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконком сільської ради
ВИРІШИВ :

1.Продовжити роботу по забезпеченню вимог законодавства щодо розгляду 
   звернень громадян , здійснення контролю за станом цієї роботи на
   підприємствах, установах та організаціях незалежно від форм власності .

2.Щоквартально аналізувати стан роботи із зверненнями громадян,
   інформувати про це населення, врахувати результати аналізу у роботі.

3.Вживати заходів, щодо ліквідації причин та умов , які спонукають громадян 
   звертатися до вищестоящих виконавчих органів та інших установ.

4. Контроль за виконанням рішення покласти на  секретаря виконкому Бондаренко І.Г.
Сільський голова                                                 О.Г. Гриценко
